
PRONTO² MANUAL
โปรดอานคูมือรถเข็นนี้เพื่อความปลอดภัยของคุณและการใชรถเข็นอยางถูกตอง

Model: Pronto²
www.prontothailand.co 



Thank you for purchasing PRONTO²
Pronto (พรอนโต) มีความภูมิใจที่จะแนะนำระบบรถเข็นเด็กใหมลาสุดและล้ำสมัยที่สุดในโลก รถเข็น

สุดชิคที่ใชงานไดจริง Pronto จะเติบโตไปพรอมกับความตองการของครอบครัวคุณ

เราสรางระบบรถเข็นเด็กอเนกประสงคที่มีตัวโครงสรางที่แข็งแรง เคลื่อนที่ไดอยางคลองตัวและ
เต็มไปดวยคุณสมบัติที่ทำใหรถเข็นเด็กรุนนี้เปน “รถเข็นที่ใช” สำหรับครอบครัวของคุณ!
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※ เพื่อปองกันอุบัติเหตุดานความปลอดภัยและการใชรถเข็นอยางถูกตอง โปรดอานคูมือโดยละเอียดกอนใชงาน ※

คำเตือน1

- หากไมปฏิบัติตามคำเตือนและคำแนะนำเหลานี้อาจสงผลใหไดรับบาดเจ็บสาหัสหรือเสียชีวิตได
- อยาปลอยใหเด็กอยูบนรถเข็นโดยลำพัง
- เพื่อหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บสาหัสจากการลื่นไถลหรือหลนลงมา ใหใชสายรัดทั้ง 5 จุดใหครบถวนเสมอ
- ตัวโครงสรางอาจไมเสถียรหากน้ำหนักบรรทุกเกินปริมาณที่ผูผลิตแนะนำ 
- เด็กและผูใหญควรระวังไมจับชิ้นสวนที่เคลื่อนที่ไดขณะที่กำลังปรับรถเข็นเด็ก
- โปรดระวังขณะเปดหรือพับเก็บโครงรถเข็นอาจทำใหเกิดการบาดเจ็บนิ้วมือได

โปรดเก็บคูมือนี้สำหรับไวอางอิงเสมอ

- โปรดใชความระมัดระวังและดุลยพินิจอยางสูงเมื่อบุตรหลานของคุณอยูบนรถเข็น

- ชวงอายุที่แนะนำสำหรับรถเข็นนี้คือชวงอายุระหวาง 12 ถึง 96 เดือน หามใชกับเด็กที่ไมไดอยูในชวงอายุดังกลาว

- ตรวจสอบใหแนใจเสมอวารถเข็นเด็กเปดและล็อคจนสุดแลวกอนใชงาน

- ตองล็อคเบรกขณะเด็กขึ้นหรือลงจากรถเข็น และเมื่อจอดทิ้งไว

- เพื่อหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บสาหัสจากการเลื่อนหรือหลุดออก ใหใชสายรัด 5 จุดที่สมบูรณเสมอ

- กอนใชงานรถเข็นเด็ก ตรวจสอบใหแนใจวารถเข็นไมมีขอบกพรองและคุณสมบัติดานความปลอดภัยทั้งหมดทำงานอยาง

ถูกตอง

- อยาปลอยใหเด็กยืนขึ้นในขณะที่รถเข็นเคลื่อนที่ อาจทำใหตกจากรถเข็นและเกิดอันตรายได

- ขณะที่ประกอบรถเข็น ควรระวังไมใหบุตรหลานของคุณอยูในบริเวณใกลเคียง เพราะอาจเกิดอันตรายเมื่อถูกถุงพลาสติก

บรรจุภัณฑคลุมหนาจนทำใหสำลักและหายใจไมออก

- การรับน้ำหนักสูงสุดสำหรับตะกราเก็บของคือ 4.5 kg

- หามปลอยเด็กไวในรถเข็นเด็กขณะขึ้นหรือลงบันไดหรือใชบันไดเลื่อน

- หามดัดแปลงหรือดัดแปลงรถเข็นเด็กดวยรถเข็นที่ไมไดมาจากผูผลิต เนื่องจากอาจทำใหเกิดความไมเสถียรหรือความเสีย

หายของโครงสรางที่ไมอยูภายใตการรับประกัน

- น้ำหนักบรรทุกสูงสุดของรถเข็นเด็กคือ 100 kg โครงสรางอาจไมเสถียรหรือชำรุด หากเกินปริมาณที่แนะนำของผูผลิต

- โปรดใชความระมัดระวังเปนพิเศษเมื่อใชงานรถเข็นบนพื้นลาดเอียงหรือบนพื้นผิวขรุขระ

- หากคุณพบขอบกพรองใดๆ ขณะใชรถเข็นเด็ก โปรดหยุดใชทันทีและติดตอผูจัดจำหนายเพื่อซอมแซมหรือเปลี่ยนรถเข็นเด็ก

ของคุณ

- อยาพิงของหนักหรือแขวนของหนักบนรถเข็นเพราะจะทำใหรถเข็นตองรับน้ำหนักมากจนเกินไปและอาจสรางความเสียหาย

กับโครงรถเข็นได

- เมื่อไมไดใชงานรถเข็นเด็ก ไมควรปลอยใหเด็กเลนกับรถเข็นเด็กตามลำพัง

- ใชอุปกรณเสริมที่จำหนายหรือรับรองโดยผูผลิตเทานั้น



ขณะกางออก

-ขนาดภายนอก: 68 x 120 x 115 cm
-น้ำหนัก: 15.25 kg

115 cm
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2 รายละเอียดของสินคา

ขณะพับเก็บ

-มีลอ: 39 x 98 x 68 cm
-ไมมีลอ: 25 x 98 x 58 cm
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PRONTO
MANUAL

3 สวนประกอบพื้นฐาน

① โครงตัวรถเข็น    ② หลังคา     ③ พนักพิง X 2     ④ โครงหลังคากันแดด     ⑤ หลังคากันแดด
⑥ ลอหลัง X 2     ⑦ ลอหนา X 2      ⑧ คูมือรถเข็น     ⑨ แผนวางเทาแบบแข็ง     ⑩ แผนซับวางเทาผา

สวนประกอบพื้นฐาน

① ที่หุมมือจับ    ② สายยึดหลังคากันแดด

ขอควรคำนึง! หากสวนประกอบใดขาดหายไปหรือเสียหาย โปรดติดตอ hello@prontothailand.co
คำเตือน! เหตุอันตรายอาจเกิดไดหากถุงพลาสติกของบรรจุภัณฑคลุมหนาเด็กทำใหหายใจไมออก



ชื่อของชิ้นสวน
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แถบสะทอนแสง

ปุมปรับระดับมือจับ

คันโยกพับเก็บรถเข็น

ตัวล็อคพับเก็บรถเข็น

ตะกราใสสำภาระ

ปุมปลดลอหลัง

ลอหลัง

เบรก ปุมปลดลอหนา ตัวล็อคลอหนา

เข็มขัดนิระภัย เข็มขัดเปา ปุมยึดผากับโครงรถเข็น

แผนรองเทาแบบแข็ง แผนซับวางเทาผา สายยึดหลังคากันแดด

ชองวางเทา

ลอหนา

สายรัดพนักพิง

พนักพิง
กระเปาใสของดานใน

ตัวยึดผาคลุมดานใน

มือจับ

หลังคากันแดด

4
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①

④ ⑤ ⑥

วิธีการประกอบ5
01. การประกอบลอหนาและลอหลัง

02. การกางโครงรถเข็นเด็ก

คำเตือน! โปรดระยะหางจากเด็กเมื่อทำการกางรถเข็นออก

< ลอหนา >
① สวมลอหนาเขาที่เบาล็อคลอใหมีเสียง 'คลิก' และทำเชนเดียวกับลอฝงตรงขาม
② ในการถอดลอหนา ใหกด 'ปุมปลด' รูปสี่เหลี่ยมผืนผาแลวดึงลอออก
< ลอหลัง >
① ขณะที่กดปุมปลดล็อคตรงกลางลอหลังคางไว ใหจัดตำแหนงใหตรงกับรองของแกนลอหลังจนกระทั่งไดยินเสียงคลิก 
(ทำซ้ำขั้นตอนนี้กับอีกลอหนึ่ง)

① ปลดตัวล็อคที่เชื่อมตอตะกรากับที่นั่งพนักพิงตามที่แสดงในภาพที่ ①
② ปลดตัวล็อคพับเก็บรถเข็น ทางดานขวามือของโครงรถเข็นตามที่แสดงในภาพที่ ③
④ ยกมือจับของตัวรถเข็นขึ้นเผื่อกางโครงรถเข็นออกตามภาพที่ ⑤
⑥ ติดผาของรถเข็นกับโครงรถเข็นทั้งสองขาง

② ③
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① ② ③

④ ⑤ ⑥

① ② ③

④ ⑤ ⑥

วิธีการประกอบ5
03. การประกอบพนักพิง

04. การประกอบหลังคากันแดด

คำเตือน! ใชหลังจากติดตั้งพนักพิงดานหนาและดานหลังอยางเหมาะสมเรียบรอยแลว

① ตัวล็อคเสริมอีกหนึ่งตำแหนงดานบนไวใชสำหรับสวนหนาของรถเข็น และพนักพิงที่ไมมีตัวล็อคเสริมไวติดตั้งในสวนหลังของรถเข็น

② ติดซิปที่ดานลางของพนักพิงกับซิปรับที่ดานลางของเปล

③ ดึงสายรัดหัวเข็มขัดที่ดานหลังของพนักพิง ผานรูที่สัมพันธกันบนผาของเปล จากนั้นดึงสายรัดผานและรัดสายรัดพนักพิงเขากับตัวล็อคดานนอกของเปล

ตามที่แสดงในภาพที่ ④
⑤ เลื่อนและสอดคลิปหนีบเข็มขัดนิรภัยเขาไปในชองที่เปนรูบนฐานพื้นของเปล และดึงออกทางดานลางของเปลตามที่แสดงในภาพที่ ⑥

① สอดตัวล็อคของโครงหลังคาเขากับตัวยึดที่อยูใตมือจับ

② เลื่อนผาของโครงหลังคาเขากับโครงหลังคาตามภาพดานบนใน ② และ ③
④ กดลูกบอลสีเงินบนโครงกันแดดหลักแลวเลื่อนโครงกันแดดขึ้นดานบนตามภาพ ④
⑤ ติดซิปบนผากันแดดหลักกับผาคลุมหลังคา เสร็จสิ้นการประกอบหลังคา

พนักพิงสวนหนา พนักพิงสวนหลัง
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①

① ② ③

④ ⑤

footwell side view

⑥

Top side of
footwell padding

วิธีการประกอบ5
05. การประกอบชองวางเทา

คำเตือน! กรุณาอยาปลอยใหเด็กกระโดดบนชองวางเทาเพราะอาจทำใหเกิดความเสียหายหรือบาดเจ็บได

① แยกแผนวางเทาแบบแข็งและแผนซับวางเทาผาออกจากกัน
② ดึงแถบตีนตุกแกออกจากแผนวางเทาแบบแข็ง
③ ดึงสายจับของแผนวางเทาขึ้นเพื่อปลดออกจากพื้นของเปล
④ สอดแผนวางเทาแบบแข็งลงในชองวางเทาโดยการเอียงเขาทีละมุม
⑤ ดันแผนวางเทาลงใหสุดชองวางเทาและปดแผนซับดานบน เช็คใหแนใจวาดานกันน้ำของผาหงายขึ้น



① ② ③

① ②

④ ⑤

③

⑥
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การใชงาน6
01.  การพับหลังคากันแดด

02. การพับเก็บรถเข็นเด็ก

คำเตือน! เพื่อความปลอดภัยของคุณ ใหใชเบรกหลังกอนพับรถเข็น
คำเตือน! หลังจากพับรถเข็นเด็กแลว ตรวจสอบใหแนใจวาล็อคเขาที่อยางแนนหนาแลว

① พับสวนผาคลุมหลังคาขึ้น และพับสวนลางของโครงกันแดดเขาหาที่จับตามที่แสดงใน ②
③ ตัวหลังคาสามารถพับไดอยางสมบูรณโดยการพับหลังคาอีกครั้งโดยดันไปที่ดามจับ

① ดึงคันโยกทั้งสองขึ้นพรอมกันตามในภาพ ① และพับที่จับตามที่แสดงในภาพ ②
② เมื่อพับรถเข็นจนสุดแลว รถเข็นเด็กจะล็อคโดยอัตโนมัติตามภาพที่ ③ กดลงเพื่อใหแนใจวาโครงล็อคอยางถูกตอง
④ เมื่อล็อคโครงรถแลว ใหพลิกตะกราดานหลังตามที่แสดงในภาพที่ ④ และตอตัวล็อคที่ดานลางของตะกราเขากับตัวล็อค
ดานหลังพนักพิงที่อยูติดกับลอหนาดังแสดงในภาพที่ ⑤



11

① ②

การใชงาน6
03. การล็อคลอคหนา

05. การปรับระดับมือจับรถเข็น

04. การใชเบรกหลัง

คำเตือน! เมื่อคุณหยุดรถเข็นโดยที่มีเด็กยังอยูบนรถ ตรวจสอบใหแนใจวาไดล็อคเบรกเรียบรอยดีแลว
คำเตือน! โปรดอยาปลอยใหเด็กอยูบนรถเข็นโดยตามลำพัง

① คุณสามารถปรับมือจับใหไดตามระดับที่ตองการ โดยกดปุมปรับระดับพรอมกับยกขึ้นหรือลงตามความตองการ

< ล็อคเบรก > กดแทนเบรกที่อยูระหวางลอหลังและเบรกเพื่อหยุดรถเข็น
< ปลดล็อคเบรก > ปลดล็อครถเข็นใหสามารถเคลื่อนตัวได โดยการยกแทนเบรกขึ้น

< ล็อคลอหนา >
เมื่อคุณใชงานรถเข็นขับเคลื่อนบนพื้นผิวขรุขระ ให
หมุนอุปกรณล็อคที่ลอหนาตามเข็มนา�ิกา
ตามที่แสดงในภาพที่ ① เพื่อล็อคลอหนา

< ปลดล็อคลอหนา >
หมุนอุปกรณล็อคทวนเข็มนา�ิกาตามที่แสดง
ในภาพที่ ② เพื่อปลดล็อคลอหนาล็อคลอหนา

ล็อคเบรคหลัง ปลดล็อคเบรคหลัง

ปลดล็อคลอหนา
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.  

①
②

01. การติดตั้งที่วางแกว

02. การติดตั้งสายยึดหลังคากันแดด

★ การใชสายรัด 5 จุดและความปลอดภัยในการใชสายรัด

① ติดตั้งที่วางแกวในแนวตั้งเขาใหเขากับปุมยึดของมือจับทั้งสอง
ขาง ตามที่แสดงในภาพที่ ②

*ควรติดตั้งสายรัดหลังคากันแดดเพื่อเสริมความแข็งแรง 
ในวันที่สภาพอากาศมีลมแรง*

โดยทำการติดหัวล็อคเขากับดานหนาของผาคลุมหลังคาและติด
หัวล็อคอีกดานเขากับดานหนาพนังพิงของตัวรถเข็น

< ปลดเข็มขัดนิรภัย >
กดปุมเพื่อปลดสายรัดไหลและเอว

< ล็อคเข็มขัดนิรภัย >
สอดหัวเข็มขัดของสายคาดไหลและสายคาดเอวทั้งสองขางเขา
กับกระดุมอุปกรณตรงกลางทีละขาง

คำเตือน!
เพื่อหลีกเลี่ยงการบาดเจ็บสาหัสจากการลื่นไถลหรือตกลงมา 

ใหใชสายรัดครบทั้ง 5 จุดเสมอ

ปรับสายรัดใหพอดีกับตัวของเด็ก เมื่อเรียบรอยแลวใหคาด
เข็มขัดนิรภัยเพื่อความปลอดภัยของเด็กในขณะที่นั่งรถเข็น

การติดตั้งอุปกรณเสริม7



① ② ③

④ ⑤ ⑥

① ② ③ ④①①
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01. การถอดผาคลุมรถเข็น

A. การถอดผาคลุมหลังคากันแดด

B. การถอดพนักพิง

① รูดซิปผาคลุมหลังคาดานหนาจากตัวโครงหลังคารถเข็น กดปุมสีเงินดานขางที่โครงหลังคากันแดดตามที่แสดงในภาพที่ ② 
จากนั้นดึงออกจากตัวโครงหลังคากันแดด
③ ปลดโครงหลังคาออกจากทั้งสองดานตามภาพที่ 3 ในขั้นแรก และถอดโครงหลังคาออกจากตัวรถเข็น โดยกดปุมและปลดออกจากตัวยึด
บนโครงรถเข็น หลังจากถอดออกเรียบรอยแลวใหพับเก็บตามที่แสดงในภาพที่ ④
⑤, ⑥ รูดซิปและดึงผาออกจากตัวโครงรถเข็น ตามภาพที่ 5 และ 6 จึงจะเสร็จสิ้นการถอดผาออกจาตัวรถเข็น

① ปลดตัวล็อคพนักพิงที่เชื่อมตอกับโครงดานนอกออก และดึงเขาผานทางชองดานในตามภาพที่ ②
③ ปลดซิปที่ดานลางของพนักพิงตามภาพที่ 3 เพื่อปลดล็อค จากนั้นบิดและดึงตัวล็อคดานลางออกจากชองที่อยูดานลางของเปล 
ใชวิธีเดียวกันทั้งสองขาง

การทำความสะอาด
และการบำรุงรักษาทั่วไป8
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การทำความสะอาด
และการบำรุงรักษาทั่วไป8

01.  การถอดผาคลุมรถเข็น
 C. การถอดผาคลุมสวนตะกรา

 D. การถอดผาคลุมสวนเปล

 E. การถอดผาคลุมสวนชองวางเทา

① หาตัวล็อคที่ดานในทั้งสองฝงของตะกราแลว
ปลดออก
② รูดซิปที่ติดตะกราหลังยาวไปจนถึงโครงรถเข็น

① พลิกตัวรถเข็นและแยกตัวล็อคออกจากผาคลุมรถสวนเปล
② ถอดตัวล็อคทั้ง 4 ตัวออกจากตัวผา

① รูดซิปที่หุมรอบดานบนของโครงรถเข็น แลวแยกผาคลุมสวนบนออกจากโครงรถเข็น
② ดึงแถบตีนตุกแก 2 เสนที่ติดอยูดานลางดานหลังของโครงรถเข็นออก
③ เมื่อคุณปลดสายรัดที่ดานลางของโครงเข็นและดึงแถบตีนตุกแกออกแลว สวนสิ้นทั้งหมดจะถูกแยกออกจากตัว
โครงรถเข็น

Footwell velcro

เคล็ดลับ! หากตองการประกอบกลับตามเดิม ใหทำตามขั้นตอนการประกอบหลังคากันแดดและพนังพิง

คำเตือน! โปรดระยะหางจากเด็กเมื่อทำการกางรถเข็นออก

คุณไมสามารถถอดชองวางเทาชั้นในสุดได โปรดใชซิปดานขางเพื่ิอเอาฝุนออกและเช็ดดวยผาเปยกหมาด
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การทำความสะอาด
และการบำรุงรักษาทั่วไป8

02. คำแนะนำในการซัก

- นำผาที่ออกจากโครงรถเพื่อไปซัก
- แชผาในน้ำอุนแลวใชผงซักฟอกสูตรออนโยนหรือสูตรเด็กแลวทำการซักซักดวยมือ
- โปรดหลีกเลี่ยงผงซักฟอกที่มีฤทธิ์แรงหรือแบบน้ำมัน เพราะอาจทำใหผาเปลี่ยนรูป
เสียหายหรือเสื่อมสภาพได
- หามใชเครื่องอบผา ควรมวนสวนผาคลุมตางๆในผาขนหนูเพื่อไลน้ำสวนเกินออก จากนั้นผึ่งลมใหแหง
ในที่รมและมีอากาศถายเทสะดวก
- ใชผานุมและเปยกหมาดเช็ดทำความสะอาดโครงรถเข็นเด็ก

  

03. การบำรุงรักษาทั่วไป

A. การบำรุงรักษาและความปลอดภัย

B. การเก็บรักษาผาคลุมรถเข็น

C. การบำรุงรักษาลอและโครงรถเข็น

- เพื่อความปลอดภัยของเด็ก โปรดตรวจสอบใหแนใจวาทุกอยางไดติดตั้งและทำงานไดอยางถูกตอง
- หากรถเข็นทำงานผิดปกติ โปรดติดตอ hello@prontothailand.co ทันที

- เก็บไว ในที่แหงและเย็น ผาอาจเสียหายไดหากโดนหรือไดรับแสงแดดโดยตรงเปนเวลานาน
- ตรวจสอบผาเปนระยะเพื่อหารอยฉีกขาดและความเสียหาย

- ตัวลอสามารถทำความสะอาดไดดวยผาเปยกหมาด
- หากลอมีคราบสกปรก คราบน้ำ หรือคราบทรายจากชายหาด ใหรีบเช็ดลอและโครงรถเข็นดวยผาเปยก
หมาดเพื่อปองกันการผุของโครงรถเข็นและรักษาประสิทธิภาพของรถเข็นใหดีอยูเสมอ
- เพื่อความปลอดภัยและเพื่อยืดอายุการใชงานของรถเข็นเด็ก ควรหมั่นตรวจสอบสภาพโดยรวม
ของรถเข็น หมั่นตรวจสอบสกรูและหมุดที่โครงรถเข็นอยูเสมอ
- ควรใชสารหลอลื่นสำหรับใชในครัวเรือน เพื่อหลอลื่นชิ้นสวนที่เคลื่อนที่ไดของรถเข็นเด็กอยูเปนระยะ
 เพื่อยืดอายุและเพิ่มประสิทธิภาพใหกับรถเข็นเด็ก

D. การจัดเก็บ

- โปรดทราบวาสีของรถเข็นเด็กอาจจะซีดจางหากเก็บไวในที่ที่โดนแสงแดดโดยตรงเปนเวลานาน
- อยาพับเก็บรถเข็นเด็กหากพบวาสวนใดสวนหนึ่งของแถบผาในรถเข็นเปยกชื้น ใหวางในบริเวณที่มี
อากาศถายเทสะดวกใหแหงกอนพับเก็บ
- การพับเก็บรถเข็นเด็กและวางไวภายใตสิ่งของที่มีน้ำหนักที่มากเกินไปหรือมีแรงกดทับบนรถเข็นอยาง
หนักอาจเปนสาเหตุใหรถเข็นเด็กเกิดความเสียหายได
- อยาเก็บรถเข็นเด็กไวในที่ที่มีอุณหภูมิสูงหรือเก็บไวในทายรถเปนเวลานาน
- เก็บใหหางจากเปลวไฟ
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การรับประกันสินคา9
สินคาชิ้นนี้นำเขาและจัดจำหนายโดย Pronto Thailand (บริษัท เคียโน จำกัด) แตเพียงผูเดียว 
รถเข็นทั้งหมดผานการตรวจสอบคุณภาพอยางเขมงวดโดย JMINTL Co.,Ltd. 
คุณสามารถซื้อรถเข็นไดโดยตรงจากผูคาปลีกที่ไดรับอนุญาตในประเทศไทยเทานั้น

รถเข็น Pronto Sqaured ของคุณมีรับประกันสินคาที่เกิดจากขอบกพรองจากการผลิตเปนระยะเวลา 1 ป นับจากวัน
ที่ซื้อภายใตการใชงานสินคาโดยปกติ

การรับประกันนี้ไมสามารถโอนใหผูอื่นไดและมีผลเฉพาะกับผูซื้อรายแรกและใชไดเฉพาะเมื่อมีหลักฐานการซื้อเทานั้น
ผูซื้อตองเก็บหลักฐานตนฉบับในการซื้อรถเข็นเด็กไวสำหรับการรับประกันนี้

การรับประกันนี้ใชไดเฉพาะในประเทศไทยเทานั้น

Pronto Thailand จะใชดุลยพินิจในการจัดหาชิ้นสวนหรือดำเนินการซอมแซมตามนโยบายที่บริษัทกำหนด 

Pronto Thailand ขอสงวนสิทธิ์ในการแลกเปลี่ยนสินคาหรือเปลี่ยนอะไหลเปนรุนปจจุบันหรือตามการอัพเดท
ที่อาจเกิดขึ้นใหม เมื่อไมมีอะไหลรุนเดิมแลว

โปรดทราบวาหากพบปญหาที่ไมอยูภายใตเงื่อนไขการรับประกัน อาจไมมีการรับประกันหรืออาจมีการเรียกเก็บคา
บริการเปนจำนวนเล็กนอย

▶ ปญหาเกิดจากการใชผิดวิธีหรือการบำรุงรักษาไมดี โปรดศึกษา
▶คูมือการใชงานสำหรับการทำงานและคำแนะนำของรถเข็น
▶ ความเสียหายเกิดจากการติดตั้งชิ้นสวนและอุปกรณเสริมของ Pronto ที่ไมเหมาะสม
▶ ความเสียหายที่เกิดจากการผุพัง เชื้อรา และการเกิดสนิมที่เกิดจากการขาดการบำรุงรักษา
▶ ความเสียหายที่เกิดจากการสึกหรอโดยทั่วไป ซึ่งเปนผลมาจากการใชงานในชีวิตประจำวันหรือความประมาท
เลินเลอในการใชงาน
▶ ความเสียหายที่เกิดจากการโดนแสงแดดเปนเวลานาน คราบเหงื่อ คราบผงซักฟอก การจัดเก็บในที่ชื้น หรือเกิด
จากสารเคมีฤทธิ์แรงที่ใชในการซัก
▶ ความเสียหายที่เกิดจากการดัดแปลงโดยบุคคลอื่นที่ไมใชตัวแทนจำหนายที่ไดรับอนุญาต
▶ สินคาที่ซื้อมาจากผูที่ไมไดรับอนุญาตหรือไมไดซื้อภายในประเทศไทย เฉพาะตัวแทนจำหนายที่ไดรับอนุญาตเทานั้น
ที่จะสามารถขายผลิตภัณฑ Pronto Squared ได
▶ สินคาซื้อมือสองหรือสินคาที่ใชแลว
▶ สินคาที่ไดรับความเสียหายอันเปนผลมาจากอุบัติเหตุ การขนสงของสายการบิน การขนสงที่กอใหเกิดความเสีย
หาย หรือภัยธรรมชาติ
▶ การใชรถเข็นนอกเหนือจากที่ระบุไว
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10. การลงทะเบียนสินคา

บริการซอมที่ลูกคาตองชำระเงินดวยตนเอง

การแลกเปลี่ยนและการคืนสินคา
▶ สามารถเปลี่ยนและคืนสินคาไดภายใน 14 วันหลังจากไดรับสินคา หากสินคาเสียหายจากผูผลิต
▶ สามารถคืนสินคาได โดยสินคาและบรรจุภัณฑจะตองอยูในสภาพสมบูรณเทานั้น รวมถึงผูซื้อจะตอง
ชำระคาขนสงเองทั้งหมด

▶ สำหรับบริการซอม ลูกคาสามารถเขารับบริการไดเมื่อ
- เกินระยะเวลาการรับประกันแลว
- สวนตาง ๆ ของสินคาชำรุดขาด เสียหาย หรือถูกทำลาย
- ความเสียหายที่เกิดจากการใชงานโดยความประมาทและความผิดพลาดของผูใชงาน
- ความเสียหายที่เกิดจากการดัดแปลงหรือเปลี่ยนแปลงสินคา
- ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการใชงานที่ไมถูกรูปแบบ การกระแทก หรือการกดทับอยางไมเหมาะสม ซึ่งมักจะ
เกิดขึ้นจากเจาหนาที่ดูแลสัมภาระ
- สินคาเสียหายเนื่องจากน้ำหนักบรรทุกเกินปริมาณที่ผูผลิตแนะนำ

การใชประกันสินคา10



www.prontothailand.co 



www.prontothailand.co 


